
   قوقحُ نیرجأتسملل                                           

     زلیو ثواس وین ةیلاو يف نیرجأتسملا قوقحُ نع ةمدقمُ                                      

 يف ةیرادلإاو ةیندملا ةمكحملا   رظنت ثیح  .رجأتسمك كیلع يتلا تایلوؤسملاو قوقحلا ددحی يذلا نوناقلا وھ 2010 ماعل ةینكسلا تاراجیلإا ن وناق
 .نونافلا اذھ بجومب نیرجأتسملاو كلاملا نیب تاعزانملا ضف يف ةیلاولا
 

       دیدج نكسم ىلا لاقتنلاا
                        كقوقحُ يھام
  انوناق مزلمُ دقع وھو ھمادختسا كٌلامُلا عیمج ىلع بجی .راجیلاا ةیقافتلا دحوم جذومن نع ةرابع وھ يذلا ،راجیلاا دقع نم ةخسن ذخأت نا بجی •
 كلاملاُ هلأمی ،ىنبملا ةلاح نع ریرقت ملتست نا بجی •
  نیعوبسأ نع دیزی لا راجیلإل مدقمُ غلبم عفدت نا كنم بٌلطُی •
                                           لا نا بجی :زلیو ثواس وین ةیلاو يف ةلداعلا ةراجتلا) (NSW Fair Trading يف لجسمُ راقعلا كلام ىلا ھعفدت دنس يأ ىلع لصحتست يك •
       راجیلاا نم عیباسا عبرأ لباقی امع   Bondتانیمأت لا ضرغل عوفدملا غلبملا دیزی
  .ةلوبقمو ةفیظنو ةنما ةلاح يف ةیجراخلا تاحاسملا كلذ يف امب ،ھیلع قفتملا نكسملا ملتست نا •

  كتایلوؤسم رـــكذت

 ریرقت دعُی .حیتافملل كملاتسا نم مایأ ةعبس للاخ ىنبملا صوصخب كتاقیلعت لك نمضتی ىنبملا ةلاح ریرقت نم ةخسن كلاملا يطعُت نا كیلع بجی •
 .راجیلاا ةیقافتا ةیاھن يف Bond تانیمأت لا ىلع فلاخِ دوجو لاح يف امھمً لایلد ىنبملا ةلاح

  راجیلاا ةرتف ءانثأ
 كقوقـــــح يھ ام

  تاكیشلا قیرط نع واً ایصخش عفدت تنك اذإ راجیلإاب ةصاخلا تلااصیلاا ىلع لصحتت نا •
  ةئداھ ةقیرطب ىنبملا مادختساب عاتمتسلاا نم نكمتت نا •
  ةیامحلاو ناملأا نم يفاك ردقب عتمتت نا •
 بسانملا تقولا يف ةماھلا لاطعلأا حلاصا متی نا •
 نكت مل ام تاحلاصلإا ءارجلأ لوصولا نم نیموی لیق راعشا ىقلتت نا كلذك .ىنبملا ةرایز كلاملا دیری امدنع كراطخا متی نا بجی •
 ىنبملا دقفت نم كلاملا نكمتی نا لبق ةبوتكم ةلاسر قیرط نع مایأ ةعبسو ،ةلجاع تاحلاصلإا

 مدقتت نا كیلع بجی نكل راجیلاا غلبم يف تادایزلا ضعب يف نعطلا كنكمی  .بسانم راطخا وا قافتلاً اقفو طقف نوكت راجیلاا ةدایز
  .راجیلاا غلبم ةدایزب راطخلأا كملاتسا نم اموی نوثلاث للاخ زلیو ثواس وین ةیلاو يف ةیرادلإاو ةیندملا ةمكحملا ىلا بلطی

 كتایلوؤسم رــــكذَت

  ددحملا تقولا يف راجیلاا عفدت نا بجی •
  ىنبملاب ءانتعلاا كیلع بجاولا نم •
   ةنایص وا تاحلاصإ يلأ تَجتحا لاح يف غلابلإاب موقت نا •
  تامدخلا ریتاوف عفدب موقت نا •
   كلاملا نم بوتكم رارقإ نودب تافاضإ وا تلایدعت يأ ءارجإب موقت لا نا •
 كلاملا نم بوتكم رارقإ نودب لافقلاا رییغت مدع •
  مھجاعزا مدعو مھتایصوصخو ناریجلا نوؤش يف لخدتلا مدع •

  نورجأتسملا  

  حئاصنلا

 تامدخلاو
  ةیراشتسلاا
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  ةعورشم ریغ ضارغلأ ىنبملا مدختست لا •
 ریجأتلا لاثملا لیبس ىلع .راجیلإا دقع يف بترتم قافتا يأ رییغت نا لبق كلاملا نم بوتكم رارقإ بلطُا •
  رخا صخش مساب راجیلإا دقع لقن وا نیرخا صاخشلأ
 
 ىنبملا ءلاخإو كرت كنم بَلٌط اذإ
  كـــقوقـــــح يھام
 مزتلت مل ام راجیلإا ةیقافتا ءاھنا كلاملا دارأ لاح يف كلاملا قیرط نعً اموی رشع عبرأ لبق بوتكم رارقإب كغلابا متی نا بجی •
 )راجیلإا عفد نع اموی رشع عبرأ ترخأت اذإ لاثملا لیبس ىلع( ةیقافتلاا طورشب
 كدیری ناك اذإ خیراتلا اذھ نم اموی نوثلاث لبق كطرخٌی نا كلاملا ىلع بجاولا نم .نیعم خیرات يف راجیلاا ةیقافتا ءاھتنا لاح يف •
  راجیلاا ةیقافتا ءاھنلإ اموی نوعست مزلی كلذ دعب .ىنبملا كرتت نا

  كتایلوؤسمَ رـٌــكذَت

 رارقإ مدقت نا كیلع بجی ددحملا تقولا يف ةیقافتلاا ءاھنلإ .ىنبملا كرت تدرا لاح يف يمسرلا غلابلإاب موقت نا كیلع بجاولا نم •
 يطخ راعشا مزلی .كلاملل موسر عفد كیلع بجی ،دقعلا يف ةددحملا ةدملا ةیاھن لبق ةرداغملا تدرا اذإ .اموی رشع عبرأ لبق كلاملل بوتكم
  ةرمتسملا ةیرودلا ةیقافتلاا ءاھنلإ اموی نورشعو دحاو ةدمل

  ةیداعلا فلتلا تلااح ءانثتساب اھتملتسا يتلا ةلاحلا سفن يف ىنبملا نوكی نا بجی ىنبملا ةرداغم دنع
 زلیو ثواس وین ةیلاو يف ةیرادلإاو ةیندملا ةمكحملا
 میدقتب مقف كلاملا نیبو كنیب قافتا ىلا لصوتلا نم نكمتلا مدع لاح يف .نیرجأتسملاو كلامُلا نیب تاعازنلا لح يف ةمكحملا هِذھ رظنَت

 ةمكحملا طقف كؤلاخا كلاملل نكمی لا .نوناقلل اقفو كتیضق نأشب رارق ذاختاب موقتس ةمكحملا نا ثیح .كقوقحُ نمضَت يكل ةمكحملا ىلا بلط
 .عیطتست

  حـــــئاــــصنلا

  دقعلا مھف يف ةبوعص تدجو اذإ ةدعاسملا ىلع لوصحلل لصتا .كب صاخلا راجیلاا دقع ةءارقب مُق •
 ةلاسرب ھیلع قفاوت وا ھلوقت ءيش يأ قیثوت كیلع بجی .كتابلط يھامو ةدوجوم لكاشم يأ نع كلاملا نع لیكولا وا كلاملا ربخأ •
 .كلاملا حلاصل لمعی لیكولا نا ركذت .مھیلإ ھجوم باطخ وا
 .شاقنلا خیرات نودو مكنیب راد يذلا شاقنلا لیصافت لكو ُ،ھلیكو وا كلملا نیبو كنیب ثدحی امب بوتكم لجسب ظفتحا •

 :نم لك خسنب ظفتحا

  راجیلاا دقع ¾
  ىنبملا ةلاح ریرقت ¾
  Bond تانیمأتلل ةعوفدملا غلابملاو راجیلاا تلااصیا ¾
 تلاجسلاو ينورتكللاا دیربلا لئاسرو ةبوتكملا لئاسرلا ¾

 امھفت لا قاروأ يأ وا غراف جذومن يأ ىلع ادبا عقوت لا •
  .باھذلابً اینعم تسل كتناب كلاملا كملعا ول ىتح ً،امئاد روضحلا كیلع بجی ،ةمكحملا يف عامتسا ةسلجب راعشا تیقلت لاح يف •
 .لوبقم ریغ راجیلاا عفد نع بارضلاا نا ثیح ،لزنملا كرت كنم بلطی دقف راجیلاا دیدست نع تفقوت اذإ كنأ ركذَت •
 راجیلإاب ةصاخلا عیضاوملا نم ةعومجم لوح   tenants.org.au ينورتكللاا انعقوم ىلع ةحاتم تامولعملا نم دیدعلا كلانھ •

 ةیقافتا كلاملا يھنی فیكو ،تامدخلا ،تایصوصخلا ،نكسلا ةكراشم ،تاحلاصلإا ،راجیلاا ةدایز ،راجیا دقع أدبت فیك :لاثملا لیبس ىلع
 .راجیلاا
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   تامولعملا نم دیزملل
 tenants.org.au :يمسرلا انعقوم ىلع انوروز

 :نیرجأتسملل ةوعدلاو ةیراشتسلاا تامدخلل

 نونوكیس انیدل نوفظوملا .راجیلاا لوح ةیناجمو ةلقتسم تاراشتسا ىلع لوصحلل نیرجأتسملاب ةصاخلا ةیلحملا ةیراشتسلاا ةمدخلاب لصتا
 .دیعب ناكم نم ةملاكم يرجت تنك اذإ كب لاصتلاا نودواعیسو ءادعس

 .131450 مقرلا ىلع لصتاف يروف مجرتمل تجحا اذإ

 2021 يناثلا نوناك يف ثیدحت رخلآً اقفو يھ تامولعملا هذھ :ةظحلام

   

 

 

 

 

 

 

 
   

 

                                           

:كتقطنمب ةصاخلا ةیلحملا تامدخلاب لصتا ،راجیلاا لوح ةیناجملا تاراشتسلال  زوج: لاو نوناقلل ل1لدك ةقرولا ەذه دادعا متت 
 ەذه .ة1نوناقلا ةروشملل ل:دBك اهمادختسا
 نوشRع: نيذلا صاخشلاا Mع قبطنت تامولعملا

ST
U و ثواس وين ة:لاوXمهيلع قبطني نيذلا وا زل 
ST ة:لاولا ەذه نوناق

U ساZ[ا1لا  

01 ن.-جأتسملا داحتا
  زل.و ثواس وين ة5لاو 2

 

For free tenancy advice, call your local Tenants Advice and Advocacy Service:
SYDNEY:
• Eastern  9386 9147
• Inner  9698 5975
• Inner West  9559 2899
• Northern  9559 2899
• Southern  9787 4679
• South West 4628 1678
• Western  8833 0933

REGIONAL:
• Blue Mountains 4704 0201 
• Central Coast 4353 5515
• Hunter  4969 7666
• Illawarra Sth Coast  4274 3475
• Mid Coast  6583 9866
• Northern Rivers  6621 1022
• Northwest NSW 1800 836 268
• Southwest NSW 1300 483 786

ABORIGINAL:
• Sydney  9833 3314
• West NSW  6881 5700
• South NSW  1800 672 185
• North NSW  1800 248 913

WEBSITE: tenants.org.au
NSW FAIR TRADING: 13 32 20

This factsheet is intended as a 
guide to the law and should not 
be used as a substitute for legal 
advice. It applies to people who 
live in, or are affected by, the law 
as it applies in New South Wales, 
Australia. ©Tenants’ Union of NSW
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